
POLÍTICA DE PROTEÇÃO DO MEIO AMBIENTE

Em seu constante compromisso e preocupação com a proteção do ambiente natural, a Naviera y Turismo Skorpios S.A., 
ao longo de mais de cinquenta anos de navegação e explorações na região austral do nosso país, tem mantido um 
cuidado especial em gerar impacto nulo ou mínimo no meio ambiente onde realiza suas operações.

Preservar a beleza da paisagem em seu estado natural, proteger as espécies endêmicas da região, evitar qualquer contato 
prejudicial com a fauna e as espécies locais, bem como garantir a não alteração dos ecossistemas nas áreas onde 
realizamos nossas navegações, sempre foram e continuarão sendo uma preocupação constante da nossa Companhia, 
com o objetivo de evitar qualquer tipo de contaminação durante nossas visitas a locais em estado natural.

Toda a frota da Naviera y Turismo Skorpios S.A., juntamente com seus tripulantes, equipe em terra e colaboradores, 
mantém um forte compromisso com a preservação do meio ambiente, seguindo as políticas estabelecidas pela Compan-
hia. Dessa forma, nossas embarcações cumprem as regulamentações nacionais e internacionais exigidas para uma causa 
tão importante como a proteção ambiental.

Em nossa permanente busca por inovação e excelência em nossos serviços, em conjunto com a Corporación Nacional 
Forestal (CONAF), estabelecemos laços de cooperação mútua para a preservação do meio ambiente e dos ecossistemas 
que possam ser impactados por nossa presença. Entre essas iniciativas, destacam-se a construção de trilhas com 
pequenas passarelas para acesso a geleiras afastadas do mar no Parque Nacional Bernardo O’Higgins, além de palestras 
sobre a preservação do ambiente em que navegamos, com o único objetivo de tornar nossa presença o menos invasiva 
possível para a natureza.

Trabalhamos com grupos reduzidos de passageiros em nossos passeios e desembarques, a fim de garantir melhor 
controle e supervisão.

Nossas excursões são conduzidas por guias qualificados, com amplo conhecimento dos destinos visitados e de todos os 
aspectos envolvidos, além de estarem preparados para o controle dos desembarques de passageiros.

Mantemos um programa contínuo de capacitação para os guias de nossas embarcações, garantindo uma comunicação 
clara, eficaz e precisa sobre informações turísticas, de segurança e ambientais para nossos passageiros.

Oferecemos palestras regulares a bordo, baseadas em dados científicos e informações reais, enriquecendo a experiência 
não apenas como uma viagem de lazer, mas também de aprendizado.

Estamos convencidos de que as belezas naturais que compartilhamos com nossos passageiros constituem um patrimônio 
natural de valor científico incalculável e uma fonte inesgotável de conhecimento sobre a formação do planeta. Por isso, 
todas as nossas atividades são realizadas com total respeito ao meio ambiente, exigindo esse mesmo compromisso de 
nossas tripulações e passageiros.

Durante o primeiro almoço ou jantar com nossos passageiros, o Capitão dirige-se a todos a bordo para apresentar o modo 
de vida na embarcação, descrever as atividades programadas ao longo da viagem e indicar os locais que serão visitados. 
Acima de tudo, incentiva os passageiros a desfrutarem da navegação, apreciando as belezas naturais — uma das principais 
prioridades da Naviera y Turismo Skorpios S.A.

A bordo de nossas embarcações:

NO ÂMBITO TURÍSTICO

PRÁTICAS DE PROTEÇÃO AMBIENTAL



A maior parte das informações fornecidas aos nossos passageiros é transmitida por meio de palestras com material 
audiovisual. Além disso, contamos com um sistema de circuito fechado de televisão que mantém os passageiros constan-
temente informados sobre as atividades diárias. Por esse motivo, o uso de materiais impressos a bordo é mínimo.

Não é permitido fumar no interior das embarcações, sendo autorizado apenas nas áreas externas dos decks, que contam 
com cinzeiros para esse fim. Solicitamos aos passageiros que não descartem restos de cigarros no mar.

Pilhas e baterias são coletadas em recipientes especialmente destinados para esse fim. Solicitamos a colaboração dos 
passageiros para sua coleta, de modo que possam ser entregues em porto para destinação final por empresas devida-
mente autorizadas pela Autoridade Sanitária e pelo Serviço de Avaliação Ambiental (SEA).

Todos os resíduos gerados durante a navegação são entregues no porto e destinados a locais devidamente autorizados 
pela Autoridade Sanitária.

Todas as embarcações utilizadas em nossas excursões e desembarques contam com recipientes para resíduos, que são 
posteriormente armazenados de forma adequada e entregues em terra a empresas autorizadas para sua coleta e 
destinação final.

Para reduzir a poluição sonora, durante as excursões os motores das embarcações são desligados sempre que possível, 
permitindo uma melhor apreciação dos sons naturais do ambiente. Também solicitamos aos passageiros que mantenham 
o máximo de silêncio possível, favorecendo uma maior conexão com a natureza.

Antes e durante as excursões, os passageiros recebem orientações relacionadas à sua segurança e ao comportamento 
adequado de acordo com o tipo de turismo que realizamos. Ressaltamos que estamos em um Parque Nacional que 
merece todo o nosso respeito e cuidado. É expressamente proibida a coleta de qualquer material, orgânico ou inorgânico, 
durante os desembarques, incluindo rochas, flores, folhas, terra, galhos, mariscos ou conchas.

Todos os grupos de passageiros são acompanhados por nossos guias em todos os momentos, não sendo permitidas 
visitas independentes. Dessa forma, os passageiros são constantemente orientados quanto à adoção de boas práticas 
ambientais.

As caminhadas são realizadas exclusivamente em trilhas previamente demarcadas, a fim de evitar a erosão do solo e 
preservar a vegetação existente.

Não são distribuídos alimentos durante as caminhadas e desembarques, minimizando a geração de resíduos.

Os passageiros são incentivados a colaborar na coleta de resíduos eventualmente encontrados durante as caminhadas.

Durante os desembarques, solicita-se que os passageiros mantenham uma distância segura da fauna local, sendo 
expressamente proibido alimentar os animais.

Nossas embarcações contam com sistemas de tratamento de águas residuais, aprovados tanto em seu projeto quanto em 
sua operação pela Autoridade Marítima do Chile. Dessa forma, todos os resíduos orgânicos gerados durante a navegação 
são devidamente tratados por meio de processos biológicos.

Além disso, contam com sistemas de tratamento de águas oleosas, permitindo o tratamento adequado dos resíduos 
perigosos gerados pelo funcionamento dos motores. Esses resíduos são armazenados em recipientes herméticos e 
entregues em porto para transporte, tratamento e disposição final por empresas autorizadas.
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Nossos portos, localizados em Puerto Montt e Puerto Natales, são privados e contam com certificações internacionais, 
garantindo elevados padrões de segurança, qualidade e respeito ao meio ambiente.

Em Puerto Montt, nosso Terminal Marítimo Skorpios possui certificações de Qualidade e Meio Ambiente, ISO 9001:2008 e 
ISO 14001:2004, respectivamente, o que representa um selo de garantia tanto nos procedimentos de qualidade quanto no 
desempenho dos processos relacionados à gestão ambiental.

Isso demonstra a existência de procedimentos operacionais certificados, assegurando que todos os processos e serviços 
turísticos associados atendam aos padrões nacionais e internacionais.

Em Puerto Natales, nosso Terminal Marítimo conta com certificação ISPS (International Ship and Port Facility Security 
Code), cujo principal objetivo é garantir a segurança marítima de embarcações e instalações portuárias contra atos de 
terrorismo e outras ações ilícitas, por meio da implementação de um sistema de gestão de segurança baseado na análise 
de riscos.

Nossos portos possuem Planos de Gestão de Resíduos Perigosos e Não Perigosos, certificados pela Autoridade Sanitária 
do Chile, demonstrando a correta implementação dos sistemas de gestão de resíduos, em conformidade com o Decreto 
Supremo Nº 148 (Regulamento Sanitário de Resíduos Perigosos) e o Decreto Supremo Nº 594 do Ministério da Saúde do 
Chile.

Ambos os portos contam com cobertura de seguro P&I (Protection and Indemnity), ou Responsabilidade Civil, no 
valor de até USD 500.000, cobrindo colisões, danos a objetos móveis, fixos e flutuantes, poluição ambiental, remoção de 
destroços, morte acidental de tripulantes, lesões ou doenças, e perda de bens pessoais.

Tanto nossas embarcações quanto nossos portos contam com procedimentos de mitigação de riscos ambientais, planejados 
por meio de planos de contingência para preparação e resposta a situações de emergência ambiental, tais como 
derramamentos de hidrocarbonetos, incêndios, explosões, entre outros. Esses procedimentos incluem também um 
programa anual de simulações de emergência, com objetivos, metas e responsabilidades claramente definidos, tanto na 
sua elaboração quanto na execução.

PORTOS PRÓPRIOS COM CERTIFICAÇÃO INTERNACIONAL

MITIGAÇÃO DE RISCOS AMBIENTAIS

A Skorpios Cruises mantém acordos com o Centro de Estudos Científicos (CECS), em Valdivia, apoiando seus glaciologistas 
em suas pesquisas por meio do fornecimento de dados técnicos e apoio logístico durante suas expedições, além de 
parcerias com a Universidade do Chile, especialmente com sua Faculdade de Geologia.

Adicionalmente, mantém acordos com a Corporación Nacional Forestal do Chile (CONAF) para apoio à gestão e conser-
vação nas áreas de parques nacionais.

APOIO CIENTÍFICO E ACORDOS


